
 
 

 
 
 
 

 )استكمال اجراء(  المنازل ت عاملاللعمال و بطاقة عملاصدار  : الخدمة

 خدمة الجمهور   القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية               مجانية             طبيعة تقديم الخدمة: 

 بطاقة عمل  ا دينار  25 البدلات :     الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الالكتر

ي من خلال رسالة نصية .   -4
ون   ارسال التصري    ح برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 الأقل (أشهر على  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر ) صورة عن جواز السفر  -1

ي حال كان مقدم الطلب مفوض  من الكفيل وهوية المفوضبنكيا  تفويض مصدق يتم تقديم  -2
 ف 

 ومقدار الأجر موقع من الطرفي    عقد العمل او كتاب من قبل صاحب العمل يبي   فيه مدة العمل وطبيعة الوظيفة  -3

 صورة شخصية للعامل  -4

ي صادر من وزارة الصحة  -5 ي ( بنتيجته ) يتم تزويد السلطة فحص طب 
ون   من خلال الربط الالكتر

 مي   على حياة المصريي   أتصورة عن ال -6

 لمنازل المعاملة لعاملين فى المنازل تطبق تعليمات وتطبيقات العاملين فى اإذا كانت  -7

ونية               ورقية            قنوات طلب الخدمة:            إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
   مكاتب استقدام عاملات المنازل  : محددةجهات             أفراد           قطاع خاص         شبه حكومي           قطاع حكومي    

ي           :طريقة الحصول على الخدمة
ون  ي من خلال الموقع الكتر

ون         الطلب الكتر

  البوابة الالكترونية للسلطة : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية          إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 

 ( دقيقة  25  الخدمة :)اجمالي وقت 
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ي المنطقة /   :   الخدمة   
ن

ن ف ن المقيمير ن ( لأول مرة او تجديد -للزوج)  اصدار اذن إقامة لغير الأردنيير  معالير

ات والإقامة                         القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة:   التأشير

   رسوم مالية            مجانية     □ طبيعة تقديم الخدمة: 

   البدلات :  الرسوم: 
 لاول مرة  دينار بطاقة الإقامة 50
 دينار للتجديد  35

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكير

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

. دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل  -3 ي
ون   الدفع الكير

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكير

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
ي  -1  سنة .  12صادرة من وزارة الصحة سارية المفعول للذين يزيد اعمارهم عن  فحص طب 

ي المنطقة -2
 مصادق عليه حسب الاصول ) سند تسجيل شقة او عقد ايجار( اثبات سكن ف 

يطة ان لا يكون ال )عقد زواج او شهادة ميلاد او حجة اعالة( ان يكون المعال من الدرجة الاولى الاعالة(تثبت صفة  وثائق )  -3 معال شر

وج ) حجة عزوبية عية (  / مير   خلو موانع من المحكمة الشر

 صورة شخصية   -4

 للمقيم. صورة عن جواز السفر  -5

ي حال تمديد جواز السفر من السفارة(.  -6
 صورة عن تمديد جواز السفر ) ف 

ي حال كان الجواز او  6أشهر على الاقل,   3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  -7
او اقل من   الوثيقة منتهيةأشهر للوثائق )ف 

 بإستثناء من صلاحية الجواز او الوثيقة(يوجد صلاحية للرئيس  المدد السابقة

ي حال مقدم الطلب مفوض -8
 مع اثبات شخصية للمفوض او كاتب عدل  مصادق من البنك تفويض ف 

ونية                ورقية         قنوات طلب الخدمة:   ذكية            إلكير

 جهات محددة            أفراد              قطاع خاص               شبه حكومي         قطاع حكومي  المستفيدون من الخدمة: 

 :  النماذج المستخدمة

ي                    صي خ الحضور الش          :طريقة الحصول على الخدمة
ون  يد الإلكير  موقع السلطة          أخرى     الي 

                      

 البوابة الكترونية للسلطة   : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 ( ايام 7اجمالي وقت الخدمة :)  
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ي المنطقة ) طالب( اول مرة او تجديد   الخدمة:   
ن

ن ف ن المقيمير  اصدار اذن إقامة لغير الأردنيير

ات والإقامة                         القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة:   التأشير

   رسوم مالية            مجانية      طبيعة تقديم الخدمة: 

 الرسوم: 

 
   البدلات : 

 لأول مرة دينار بطاقة الإقامة 50
 للتجديد   35

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكير

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكير

ونية   الجواز بختم إذن الاقامةختم  -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكير

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
ي  -1  صادرة من وزارة الصحة سارية المفعول.  فحص طب 

ي الجامعة او كلية او اكاديمية على ان تكون هذه الجهات لديها ساعات دراسية معتمدة لدى   وثائق    ، طالبت اثبا -2
تثبت قبوله ف 

ي حال كانت  الجهات المختصة(
ي حال كانت الدراسة بجامعة او كلية خاصة وبدون مصادقة ف 

وتصديق الوثيقة من التعليم العالي ف 

 بجامعة حكومية    الدراسة

 كشف علامات  -3

   صورة شخصية -4

 للمقيم. صورة عن جواز السفر  -5

ي حال تمديد جواز السفر من السفارة(.  -6
 صورة عن تمديد جواز السفر ) ف 

ي حال كان الجواز او الوثيقة منتهية 6أشهر على الاقل,   3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  -7
او اقل من   أشهر للوثائق )ف 

 باستثناء من صلاحية الجواز او الوثيقة(يوجد صلاحية للرئيس  المدد السابقة

ي حال مقدم الطلب مفوض -8
 وض . فمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

ونية                ورقية         قنوات طلب الخدمة:   ذكية           إلكير

 المستفيدون من الخدمة: 
   قطاع حكومي          شبه حكومي              أفراد              قطاع خاص              جهات محددة  

 :  النماذج المستخدمة

ي                   صي خ الحضور الش          :طريقة الحصول على الخدمة
ون  يد الإلكير ي         الي 

ون   موقع السلطة الكير

 الكترونية للسلطةالبوابة :  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 
 ( ايام 5اجمالي وقت الخدمة :)  
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 او تجديد الأردنيين المقيمين في المنطقة )قادر على تمويل نفسه( أول مرةاصدار اذن إقامة لغير  الخدمة:

 التأشيرات والإقامة                        القســــــــــم :  مديرية خدمات المستثمرين  مقدم الخدمة: 

   ماليةرسوم          مجانية       طبيعة تقديم الخدمة: 

 الرسوم: 

 
   البدلات : 

 لأول مرة  دينار بطاقة الإقامة 50
 دينار للتجديد  35

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .     -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

. دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل  -3 ي
ون   الدفع الكتر

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
ي صادرة من وزارة الصحة سارية المفعول.  -1  فحص طب 

ي المنطقة  -2
 مصدق  ( او عقد ايجار سند تسجيل لشقة ) اثبات سكن ف 

 شهور مصدق من البنك .  6كشف حساب بنكي لمدة    -3

 صورة شخصية   -4

 للمقيم. صورة عن جواز السفر  -5

ي حال تمديد جواز السفر من السفارة(.  -6
 صورة عن تمديد جواز السفر ) ف 

ي حال كان الجواز او الوثيقة منتهية  او ا 6أشهر على الاقل,   3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  -7
قل من المدد  أشهر للوثائق )ف 

 السابقة يوجد صلاحية للرئيس بالاستثناء من صلاحية الجواز او الوثيقة(

ي حال مقدم الطلب مفوض مصادق من البنك  او كاتب عدل  -8
 وضفاثبات شخصية للم معتفويض ف 

بية للم -9  دارس الخاصة . اثبات طالب للأبناء الذين على مقاعد الدراسة مختوم من المدرسة الحكومية او مصدق من مديرية التر

ي حال كان   -10
ة الاف دينار ف  ي حال عدم وجود سند تسجيل شقة باسمه وعشر

ون الف دينار ف  ي بقيمة عشر تقديم وديعه بنكية من الأجنب 

ي المنطقة 
ي يملك سند تسجيل باسمه ف   ) بعد الحصول على الموافقات الاولية على الطلب (الأجنب 

 أو ان يكون متقاعد من مؤسسة حكومية مثبت ذلك بكتاب من مؤسسة الضمان الاجتماعي  -11

ي المنطقة عشر سنوات دون انقطاع   -12
 لغايات التقديم اذن إقامة لمدة خمس سنوات يجب ان يكون قد اقام ف 

ونية              ورقية         قنوات طلب الخدمة:   ذكية           إلكتر

 المستفيدون من الخدمة: 
       قطاع حكومي         شبه حكومي          أفراد              قطاع خاص            جهات محددة  

 :  النماذج المستخدمة

يد          صي خ حضور الشال      :طريقة الحصول على الخدمة ي         الت 
ون  يد الإلكتر  موقع السلطة          الت 

   بوابة خدمات السلطة الالكترونية  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 
 (  ايام عمل 7اجمالي وقت الخدمة :)  
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   اصدار اذن إقامة لغير الأردنيير    : الخدمة
 تجديد  / أول مرة ( ) مستثمر المنطقة /الحصول على اذن اقامةالمقيمير  ف 

ات والإقامة                         القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة:   التأشير

   رسوم مالية            مجانية      طبيعة تقديم الخدمة: 

 الرسوم: 

 

   البدلات : 
 لأول مرة  دينار بطاقة الإقامة 50
 دينار للتجديد  35

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكير

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

. دفع الرسوم المقررة من خلال  -3  
ون   وسائل الدفع الكير

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكير

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 صادرة من وزارة الصحة سارية المفعول.  فحص طب    -1

 صورة شخصية   -2

 للمقيم. صورة عن جواز السفر  -3

  حال تمديد جواز  -4
 السفر من السفارة(. صورة عن تمديد جواز السفر ) ف 

  حال كان الجواز او الوثيقة منتهية أشهر للوثائق 6  ،أشهر على الاقل 3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  -5
  3او اقل من ال )ف 

 المعاملة(يوجد صلاحية للرئيس بقبول  شهور 

  حال مقدم الطلب مفوض -6
 او كاتب عدل مع اثبات شخصية للمقوض  مصادق من البنك تفويض ف 

  المؤسسة أسهما أو حصصا لا تقل قيمتها الفعلية عن  -7
يك يمتلك ف  يك   100000اثبات ان الشر  دينار لكل شر

 تعيير  ما لا يقل عن ثلاث أردنيير  مسجلير  بالضمان الاجتماع  لمدة لا تقل عن ستة شهور .   -8

ونية               ورقية            قنوات طلب الخدمة:   ذكية            إلكير

 المستفيدون من الخدمة: 
        قطاع حكوم            قطاع خاص              شبه حكوم           أفراد               جهات محددة  

ام بالأنظمة والتعليمات طلب اذن الاقامة ، تعه نموذج : النماذج المستخدمة  د الالير 

يد          ص  خ الحضور الش         :طريقة الحصول على الخدمة      الي 
ون  يد الإلكير    موقع السلطة        الي 

ون   الكير

 البوابة الكترونية للسلطة: :مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية          إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 
 ( ايام 7اجمالي وقت الخدمة :)  
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    تأشيرة دخول معبر وادي عربة اصدار :  الخدمة   

ات والإقامة                         القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة:   التأشير

   رسوم مالية         مجانية       طبيعة تقديم الخدمة: 

 البدلات :  الرسوم: 

 الخدمة: خطوات سير تقديم 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .   -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكير

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكير

 SMSختم الجواز بختم إذن الاقامة وتسليم بطاقة الاقامة الالكترونية  -4

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 أو صور عن جوازاتهم  كشف بأسماء القادمير  الاجانب  -1

كة + سجل تجاري + تفويض -2  وصورة عن هوية مقدم الطلب والكفيل )صاحب المؤسسة(  رخصة الشر

ي العقبة  -3
نامج السياحي و إثبات حجز فندق ف   للجنسيات المقيدة وعند الموافقة الامنية يتم إحضار لير

ونية                ورقية         قنوات طلب الخدمة:   ذكية            إلكير

  المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة           أفراد              قطاع خاص            شبه حكومي           قطاع حكومي       

 :  النماذج المستخدمة

ي                 صي خ الحضور الش          :طريقة الحصول على الخدمة
ون  يد الإلكير ي موقع السلطة            الير

ون   الكير

 البوابة الكترونية للسلطة:  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية         إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 (  دقيقة  60اجمالي وقت الخدمة :)  
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 او تجديدها او تمديدها المنطقةالراغبين في زيارة اصدار تأشيرة الزيارة لغير الأردنيين  :  الخدمة   

ات والإقامة                         القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة:   التأشير

   رسوم مالية            مجانية       طبيعة تقديم الخدمة: 

 البدلات :  الرسوم: 

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .    -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكير

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

 SMSتسليم التأشيرة الالكترونية  -3

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
ي حال كان 

 
 الكفيل شخصف

 السفر ثائق و أشهر ل 6أشهر على الاقل,  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  ،  صورة عن جواز سفر الزائر  .1

 )للزائر(  شهور  6صورة عن الاقامة من بلد القدوم ) لحملة الوثائق( على ان تكون سارية لمدة  .2

 الدرجة الأولى . يجب ان تكون من  صفة القرابةو  وثيقة تثبت صلة القرابة  .3

 شهور  6تصريح العمل ساري المفعول لمدة لا تقل عن او إذن الاقامة  ان تكون إذا كان الكفيل اجنبي .4

 مصدق حسب الأصول   ) سند تسجيل شقة او عقد ايجار( للكفيل السكنإثبات  .5

ي حال كان الكفيل  .6
دينار مثبت   500كانت غاية الزيارة هي الزيارة فقط يجب ان يكون راتب الكفيل   و (  ) يحمل تصري    ح عمل ف 

ي حال كانت غاية الزيارة هي الإقامة
 . ذلك بكتاب من الضمان الاجتماعي ولمدة ستة شهور دون انقطاع ، والف دينار ف 

 إذا كانت غاية الزيارة ليست للإقامة  ارفاق كتاب يبير  غاية الزيارة ومدتها وتعهد بالمغادرة  .7

ي حال الموافقة يتم تقديم ضمانات مغادرة .8
 ف 

ي حال مقدم الطلب مفوض .9
 وضفمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

كة   ي حال كان الكفيل شر
 
 ف

 ان تكون الشركة مرخصة ومسجلة بالمنطقة ) منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة ( .10

 كة يبين غاية الزيارة وتعهد  بمغادرة البلاد في حال انتهاء مدة تأشيرة الزيارة.كتاب تعهد من الشر .11

 في حال الموافقة على طلب الزيارة تقديم ضمانات مغادرة  .12

 ارفاق كتاب يبين غاية الزيارة ومدتها وتعهد بالمغادرة  .13

 السفر ثائق و أشهر ل 6أشهر على الاقل,  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  ،  صورة عن جواز سفر الزائر  .14

 )للزائر(  شهور  6صورة عن الاقامة من بلد القدوم ) لحملة الوثائق( على ان تكون سارية لمدة  .15

 وضفمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للمتفويض  .16

ي حال  
 
 الكفيل جمعيات ونقابات : كان ف

 الكفيل لدى الجهة الرسمية التابعة لها وبيان المفوض بها اثبات تسجيل  .17

 السفر ثائق و أشهر ل 6أشهر على الاقل,  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر  ،  صورة عن جواز سفر الزائر  .18

 )للزائر(  شهور  6صورة عن الاقامة من بلد القدوم ) لحملة الوثائق( على ان تكون سارية لمدة  .19

 إذا كانت غاية الزيارة ليست للإقامة  غاية الزيارة ومدتها وتعهد بالمغادرة ارفاق كتاب يبير   .20

ي حال الموافقة يتم تقديم ضمانات مغادرة .21
 ف 

 وضفمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للمتفويض  .22

 
ي حالة  *** 
ة  تجديد ف  ة الزيارة: للذين لم يستعملوا التأشير ة مماثلة   التجديد على نفس الوثائق اعلاه ويكون   تأشير  لمرة واحدة و لفير

ي حالة  *** 
ةف  ي ويكون  : للذين دخلو البلاد تمديد التأشير  لمدة مماثلة  التمديد إحضار فحص طب 

 

 

 

 



 

ونية            ورقية              قنوات طلب الخدمة:   ذكية            إلكير

  المستفيدون من الخدمة: 
 جهات محددة           أفراد              قطاع خاص               شبه حكومي           قطاع حكومي     

 : النماذج المستخدمة

يد       صي خ الحضور الش  :  طريقة الحصول على الخدمة ي      الي 
ون  يد الإلكير ي  موقع السلطة      الي 

ون   الكير

 البوابة الكترونية للسلطة   : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية        إجرائية            معلوماتية   :نوع الخدمة 
 ( ايام 7اجمالي وقت الخدمة :)  

 الاردن   77110العقبة  2565/ ص.ب:  /3154،3566   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 

 www.aseza.joالموقع الالكتروني :   investaqaba@aseza.joالبريد الالكتروني : 
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 المنازل  عاملاتاصدار تأشيرة عمل ل :  الخدمة 

                        العمالة الوافدة   القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية                   مجانية □       طبيعة تقديم الخدمة: 

 البدلات :  ( دينار لكل ثلاثة أشهر 125)الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكتر

ة  -4 ي من خلال رسالة نصية ارسال التاشتر
ون   . برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 الأقل (أشهر على  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر ) صورة عن جواز السفر  -1

 مصادق بنكيا  لمكتب الاستقدام الكفيل  من تفويض -2

 موقع اصوليا من الكفيل او المفوض عقد العمل  -3

  ضمانكتاب كتاب عمل حكومى/كتاب عمل قطاع خاص +/ عقد ايجار مصدق و شقة ا سند تسجيل)اثبات إقامة بالمنطقة  -4

 ( اجتماعي 

ي )بطاقة الإقامة او التصري    ح -5  (اثبات السكن،  شهور   6لمدة لا تقل عن سارية   إذا كان الكفيل أجنب 

مة بير  المكتب وصاحب العمل   -6  صورة عن الاتفاقية المت 

 التامير  على الحياة  -7

 من البنك او كاتب العدل  وض المكتب مصادقفصورة عن تفويض م -8

عية ارفاق حجة اعالة حديثة   -9  . اذا كان الكفيل معالا من احد الأبناء من المحكمة الشر

ونية              ورقية         قنوات طلب الخدمة:        إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
     قطاع حكومىي       شبه حكومىي         قطاع خاص            مكاتب استقدام عاملات المنازل    : جهات محددة         أفراد   

يد         صي خ الحضور الش         :طريقة الحصول على الخدمة يد        الت  ي الت 
ون  الموقع  :  أخرى               الإلكتر

ي  
ون   للسلطةالالكتر

   البوابة الكترونية للسلطة  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية   □      إجرائية            معلوماتية  □  :نوع الخدمة 
 (  ايام عمل  5  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة  2565ص.ب:   /   3154،3566   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 

 www.aseza.joالموقع الالكتروني :   investaqaba@aseza.joالبريد الالكتروني : 
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 اصدار تأشيرة عمل للعمال  :   الخدمة    

                        العمالة الوافدة  القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية               مجانية     □       طبيعة تقديم الخدمة: 

     الرسوم:
 ( دينار لكل ثلاثة أشهر 125)

 البدلات : 

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

. ل دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الا -3 ي
ون   كتر

ي من خلال رسالة نصية .  -4
ون  ة برابط الكتر  ارسال التاشتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 كتاب موافقة اللجنة ) لجنة تصويب الأوضاع (   -1

 الأقل (أشهر على  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر ) صورة عن جواز السفر  -2

ي حال كان مقدم الطلب مفوض  من الكفيل وهوية المفوض  ا بنكي  تفويض مصدق يتم تقديم  -3
 ف 

 عقد العمل او كتاب من قبل صاحب العمل يبير  فيه مدة العمل وطبيعة الوظيفة   -4

ي . مالة الأردنية  الععداد أمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بالكتاب حديث من  -5
ي لا تحمل رقم وطت 

   للمؤسسات التر

ونية              ورقية         قنوات طلب الخدمة:           إلكتر

  المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة            أفراد                قطاع خاص             شبه حكومي           قطاع حكومي      
يد       صي خ الحضور الش  : طريقة الحصول على الخدمة  ي  ا   التر

ون  يد الإلكتر : موقع السلطة  أخرى      لتر

ي 
ون   الالكتر

   كترونية للسلطة لالبوابة الا : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية          إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 
 (  ايام عمل 5اجمالي وقت الخدمة :)  

 الاردن   77110العقبة  2565ص.ب:   /   3154،3566   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 
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  اصدار تصريح عمل لأول مرة   : الخدمة

                        العمالة الوافدة  القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية               مجانية            طبيعة تقديم الخدمة: 

   وعقد عمل دينار بطاقة عمل 25 البدلات :  دينار سنة واحدة  500  الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

. ل دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الا -3 ي
ون   كتر

ي من خلال رسالة نصية .  رسال التصري    ح إ -4
ون     برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 كتاب موافقة اللجنة ) لجنة تصويب الأوضاع (   -1

 الأقل (أشهر على  3يجب أن تكون مدة صلاحيات جواز السفر ) صورة عن جواز السفر  -2

ي حال   من الكفيل وهوية المفوض  ا بنكي تفويض مصدق يتم تقديم  -3
 كان مقدم الطلب مفوض ف 

 جر موقع من الطرفي    ومقدار الأ عقد العمل او كتاب من قبل صاحب العمل يبي   فيه مدة العمل وطبيعة الوظيفة  -4

 صورة شخصية للعامل  -5

ي صادر من وزارة الصحة  -6  فحص طب 

 او اثبات كيفية دخوله للبلاد السابق صورة عن تصري    ح العمل  -7

 حياة المصريي   مي   على أتصورة عن ال -8

ي مالة الأردنية  عداد العأكتاب حديث من المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ب -9
ي لا تحمل رقم وطب 

 للمؤسسات البر

 العاملي   ف  المنازل  وتطبيقات ذا كانت المعاملة لعاملي   ف  المنازل تطبق تعليماتإ -10

ونية              ورقية        قنوات طلب الخدمة:      إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
 جهات محددة          أفراد                 قطاع خاص            شبه حكومي             قطاع حكومي     

يد       صي خ الحضور الش       :طريقة الحصول على الخدمة ي      الت 
ون  يد الإلكتر : موقع السلطة  أخرى         الت 

ي 
ون   الالكتر

   كترونية للسلطة لالبوابة الا : مكان تقديم الخدمة

    تفاعلية         إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 
 (  ايام عمل  5  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة  2565ص.ب:   /   3154،3566   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 

 www.aseza.joالموقع الالكتروني :   investaqaba@aseza.joالبريد الالكتروني : 
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 الحصول على كتاب حفظ وظيفي    : الخدمة    

                       خدمة الجمهور  القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية   □       مجانية           طبيعة تقديم الخدمة: 

   البدلات :     الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 الحصول على الموافقات اللازمة  -2

ي من خلال رسالة نصية  -3
ون   ارسال التصري    ح برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 

 تصريح العمل ساري المفعول -1

ونية              ورقية       قنوات طلب الخدمة:            إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة              أفراد                قطاع خاص            شبه حكومي            قطاع حكومي       

يد        صي خ الحضور الش   :طريقة الحصول على الخدمة ي     التر
ون  يد الإلكتر : موقع السلطة  أخرى        التر

ي 
ون   الالكتر

    لكترونية للسلطةالبوابة الا : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية            إجرائية            معلوماتية      :نوع الخدمة 

 ( دقيقة 15  اجمالي وقت الخدمة :)
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 المنازل  وعاملاتللعمال   تجديد تصريح عمل على نفس الكفيل  :  الخدمة 

                        العمالة الوافدة  القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية               مجانية     □       طبيعة تقديم الخدمة: 

 وعقد العمل  دينار بطاقة عمل 25 البدلات :  دينار سنة واحدة ( 500)  الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

. ل دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الا -3 ي
ون   كتر

ي من خلال رسالة نصية . ارسال  -4
ون   التصري    ح برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 الأقل ( أشهر على  3جواز السفر  ةصلاحييجب أن تكون مدة ) صورة عن جواز السفر  -1

ي حال كان مقدم الطلب مفوض  من الكفيل وهوية المفوض  ا بنكي  تفويض مصدق يتم تقديم  -2
 ف 

 جر موقع من الطرفي    ومقدار الأ عقد العمل او كتاب من قبل صاحب العمل يبي   فيه مدة العمل وطبيعة الوظيفة  -3

ي . مالة الأردنية  عداد العأكتاب حديث من المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي ب -4
ي لا تحمل رقم وطت 

   للمؤسسات التر

 للعاملصورة شخصية  -5

ي  -6   صادر من وزارة الصحة فحص طت 

 مصريي   للحياة المي   على أتصورة عن ال -7

   ذا كانت المعاملة لعاملين فى المنازل تطبق تعليمات ومتطلبات العاملين فى المنازلإ -8

ونية               ورقية       قنوات طلب الخدمة:             إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
 جهات محددة           أفراد               قطاع خاص            شبه حكومي             قطاع حكومي      

يد          صي خ الحضور الش     :طريقة الحصول على الخدمة ي      الت 
ون  يد الإلكتر   : موقع السلطة أخرى           الت 

ي 
ون   الالكتر

    البوابة الالكترونية للسلطة   : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية        إجرائية           معلوماتية     :نوع الخدمة 
 (   ايام 5  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة  2565ص.ب:   /   3154،3566   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 
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 المنازل  عاملاتللعمال او   الكفيلمع تغيير  تجديد تصريح عمل  : الخدمة

                        العمالة الوافدة   القســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية               مجانية            طبيعة تقديم الخدمة: 

 دينار  25 البدلات :  دينار سنة واحدة ( 500)  الرسوم:
 
 وعقد العمل  بطاقة عمل ا

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

 دراسة الطلب والحصول على الموافقات اللازمة    -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الالكتر

ي من خلال رسالة نصية . إرسال   -4
ون   التصري    ح برابط الكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 الأقل ( أشهر على  3جواز السفر  صلاحيةيجب أن تكون مدة ) صورة عن جواز السفر  -1

ا  تفويض مصدق يتم تقديم  -2 ي حال كان مقدم الطلب مفوض  من الكفيل وهوية المفوضبنكي 
 ف 

 ومقدار الأجر موقع من الطرفي    عقد العمل او كتاب من قبل صاحب العمل يبي   فيه مدة العمل وطبيعة الوظيفة  -3

ي . مالة الأردنية  كتاب حديث من المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بأعداد الع -4
ي لا تحمل رقم وطت 

   للمؤسسات التر

 صورة شخصية للعامل -5

ي صادر من وزارة الصحة  -6  فحص طت 

 مصريي   للحياة المي   على أتصورة عن ال -7

   إذا كانت المعاملة لعاملين فى المنازل تطبق تعليمات ومتطلبات العاملين فى المنازل -8

  اشهر 6لمدة لا تقل عن  سارية بطاقة الاقامة او تصريح العمل يجب ان تكون اذا كان الكفيل اجنبي  -9

ونية               ورقية          قنوات طلب الخدمة:            إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
 جهات محددة            أفراد               قطاع خاص            شبه حكومي             قطاع حكومي       

يد       صي خحضور الش لا   :طريقة الحصول على الخدمة ي     الت 
ون  يد الإلكتر ي  السلطة: موقع   أخرى        لت 

ون   الالكتر

  البوابة الالكترونية للسلطة : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية         إجرائية           معلوماتية      :نوع الخدمة 
 (   ايام 5  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة  2565ص.ب:   / 3891، 3741   فرعي 2091000-03رقم الهاتف:   : قنوات التواصل 

 www.aseza.joالموقع الالكتروني :   investaqaba@aseza.joالبريد الالكتروني : 
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   الاقامة طلب تعديل معلومات بطاقه : الخدمة

                       خدمة الجمهورالقســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية                    مجانية   □         طبيعة تقديم الخدمة: 

 بطاقة اقامة دينار   35 البدلات :     الرسوم:

               

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكتر

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 

 ان تكون بطاقة الاقامة  سارية المفعول   -1

 صورة شخصية   -2

 بحال تجديد الجواز   عن جواز السفر صورة  -3

ي حال مقدم الطلب مفوض -4
 وضفمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

ونية                ورقية         قنوات طلب الخدمة:           إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة □       أفراد                قطاع خاص            شبه حكومي            قطاع حكومي    □

يد             صي خ الحضور الش          :الخدمةطريقة الحصول على  ي      التر
ون  يد الإلكتر  موقع السلطة الكتروني         التر

 البوابة الكترونية للسلطة:  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 (  دقيقة 15  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة   2565ص.ب /  (3521)  فرعي 2091000-03رقم الهاتف: : قنوات التواصل 
  www.aseza.jo الموقع الالكتروني:    Investaqaba@aseza.jo : البريد الالكتروني 
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 إقامة   بطاقهبدل تالف او فاقد طلب   : الخدمة

                       خدمة الجمهورالقســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية                    مجانية   □         طبيعة تقديم الخدمة: 

  دينار بطاقة الإقامة  35    البدلات :    الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكتر

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -1  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 ان تكون بطاقة الاقامة سارية المفعول  -1

ي حال مقدم الطلب مفوض -2
 وض . فمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

ونية               ورقية             قنوات طلب الخدمة:           إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة □       أفراد                قطاع خاص            شبه حكومي            قطاع حكومي    □

يد      صي خ الحضور الش          :طريقة الحصول على الخدمة ي      التر
ون  يد الإلكتر ي           التر

ون   موقع السلطة الكتر

 كترونية للسلطةلالبوابة الا:  : الخدمةمكان تقديم 

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 (  دقيقة 15  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة   2565ص.ب /  (3521)  فرعي 2091000-03رقم الهاتف: : قنوات التواصل 
  www.aseza.jo الموقع الالكتروني:    Investaqaba@aseza.jo : البريد الالكتروني 
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 تصريح عمل  بطاقهبدل تالف او فاقد طلب   : الخدمة

                       خدمة الجمهورالقســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية                    مجانية   □         طبيعة تقديم الخدمة: 

 تصريح عمل دينار بطاقة   25    البدلات :    الرسوم:

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكتر

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -1  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 
 سارية المفعول تصريح العمل ان تكون بطاقة  -1

ي حال مقدم الطلب مفوض -2
 وض . فمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

ونية               ورقية             قنوات طلب الخدمة:           إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة □       أفراد                قطاع خاص            شبه حكومي            قطاع حكومي    □

يد        صي خ الحضور الش          :طريقة الحصول على الخدمة ي      التر
ون  يد الإلكتر ي موقع         التر

ون   السلطة الكتر

 كترونية للسلطةلالبوابة الا:   : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 (  دقيقة 15  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة   2565ص.ب /  (3521)  فرعي 2091000-03رقم الهاتف: : قنوات التواصل 
  www.aseza.jo الموقع الالكتروني:    Investaqaba@aseza.jo : البريد الالكتروني 
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 صريح عمل ت طلب تعديل معلومات بطاقه : الخدمة

                       خدمة الجمهورالقســــــــــم :  خدمات المستثمرين  مديرية مقدم الخدمة: 

   رسوم مالية                    مجانية   □         طبيعة تقديم الخدمة: 

 تصريح عمل  دينار   25 البدلات :     الرسوم:

               

 خطوات سير تقديم الخدمة: 
ونية وتعبئة البيانات للخدمة .  -1  الدخول على بوابة خدمات السلطة الكتر

   والحصول على الموافقات اللازمة دراسة الطلب  -2

3-  . ي
ون   دفع الرسوم المقررة من خلال وسائل الدفع الكتر

ونية   ختم الجواز بختم إذن الاقامة -4  SMSوتسليم بطاقة الاقامة الالكتر

 المتطلبات والشروط للحصول على الخدمة 

 ان تكون بطاقة تصريح العمل سارية المفعول  -1

 صورة شخصية   -2

 بحال تجديد الجواز   عن جواز السفر صورة  -3

ي حال تعديل المهنة   -4
 صورة عن عقد العمل مصدق ف 

ي حال مقدم الطلب مفوض -5
 وضفمصادق من البنك  مع اثبات شخصية للم تفويض ف 

ونية                ورقية         قنوات طلب الخدمة:           إلكتر

   المستفيدون من الخدمة: 
  جهات محددة □       أفراد                قطاع خاص            شبه حكومي            قطاع حكومي    □

يد             صي خ الحضور الش          :الخدمةطريقة الحصول على  ي      التر
ون  يد الإلكتر  موقع السلطة الكتروني         التر

 كترونية للسلطةلالبوابة الا:  : مكان تقديم الخدمة

  تفاعلية           إجرائية            معلوماتية    :نوع الخدمة 
 (  دقيقة 15  اجمالي وقت الخدمة :)

 الاردن   77110العقبة   2565ص.ب /  (3521)  فرعي 2091000-03رقم الهاتف: : قنوات التواصل 
  www.aseza.jo الموقع الالكتروني:    Investaqaba@aseza.jo : البريد الالكتروني 
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